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The Miss iss ipp i  Rura l  Hea l th  Assoc iat ion conducts 
workshops ,  conferences ,  recept ions ,  webinars  and 
a  var iety of  other  opportun i t ies  for  hea l thcare 
profess iona ls  to ga in  va luab le  educat ion and 
network ing opportun i t ies  throughout  the year .  Go 
to msrha .org for  more deta i l s  on upcoming events . 

Cont inu ing Educat ion :
6 .0 hours  of  Nurs ing 
6 .0 hours  of  ACHE 

6 .0 hours  of  Nurs ing Home Admin . 
6 .0 hours  of  Account ing 

6 .0 M iss iss ipp i  Rura l  Hea l th  Fe l low (MRHF)

The Miss iss ipp i  Rura l  Hea l th  Assoc iat ion is 
author ized to award 6 .0 hours  of  pre-approved 
ACHE Qua l i f ied Educat ion cred i t  for  th is  program 
toward advancement ,  or  recert i f icat ion ,  i n  the 
Amer ican Co l lege of  Hea l thcare  Execut ives .  
Part ic ipants  in  th is  program wish ing to have the 
cont inu ing educat ion hours  app l ied toward ACHE 
Qua l i f ied Educat ion cred i t  shou ld ind icate the i r 
attendance when submitt ing an  app l icat ion to the 
Amer ican Co l lege of  Hea l thcare  Execut ives for 

advancement or  recert i f icat ion . 

Th is  act iv i ty has  been submitted to the 
M iss iss ipp i  Nurses Foundat ion ,  I nc  for  approva l  to 
award 6 .0 contact  hours .   The M iss iss ipp i  Nurses 
Foundat ion ,  I nc  is  accred i ted as  an  approver  of 
cont inu ing nurs ing educat ion by the Amer ican 
Nurses Credent ia l i ng Center ’s  Commiss ion                           

on  Accred i tat ion .



8:30 a.m.         Opening Keynote
		  Introduction to Population Health
		  Kathy Whitmire, National Rural Accountable Care Consortium	
		
9:30 a.m.	 Navigating the World of Quality Reporting: MIPS and More! 
		  Mary Smith, Starkville Orthopedic Clinic

10:30 a.m.	 Break

Track 1

10:45 a.m.        Medicare Wellness in the Clinic Setting
		  Dr. Brad Crosswhite, North Mississippi Health Systems

11:30 a.m.	 Break

11:35 a.m.	 Integrating Population Health into a Health System
		  Dr. Brad Crosswhite, North Mississippi Health Systems

Track 2

10:45 a.m.        MSDH HIV and Care Services
		  Belinda Havard, Mississippi State Department of Health
		  Eva Thomas, Mississippi State Department of Health 

11:30 a.m.	 Break

11:35 a.m.	 Meeting CMS Guidelines for Emergency Procedures in the RHC
		  Wayne Vaughn, Mississippi State Department of Health

12:20 p.m.	 Lunch
		  Legislative Update
		  Ryan Kelly, Mississippi Rural Health Association
		  Zach Allen, Children’s International Medical Group 

1:20 p.m.	 Break

2:00 p.m.	 The What and Why Behind HEDIS Measures
		  Timothea James, United Healthcare 
		  Brian Turnbow, Magnolia Health

2:45 p.m.        Why Integrate PCMH Into RHCs?
		  Diane Bourque, The Compliance Team

3:30 p.m.         Using Telehealth and CCM in the Clinical Setting
		  Tearsanee Davis, DNP, FNP-BC, UMMC Center for Telehealth
	
4:15 p.m. 	 Adjourn

CONFERENCE AGENDA



B e l i n d a  H a v a r d

B e l i n d a  H a v a r d ,  M S N ,  R N - B C  i s  t h e  N u r s e  M a n a g e r  f o r  S T D /
H I V  ( i n c l u d i n g  H e p a t i t i s )  T e s t i n g  a n d  S u r v e i l l a n c e  a t  t h e 
s t a t e  d e p a r t m e n t  o f  h e a l t h .   S h e  h a s  b e e n  a  n u r s e  f o r  t h i r t y -
s i x  ( 3 6 )  y e a r s .   S h e  o b t a i n e d  a  B S N  d e g r e e  f r o m  T u s k e g e e 
U n i v e r s i t y  a n d  a  M S N  f r o m  M i s s i s s i p p i  U n i v e r s i t y  f o r  W o m e n .  
B e l i n d a  j o i n e d  t h e  D O H  f a m i l y  A p r i l ,  2 0 1 6  w i t h  a  d i v e r s i f i e d 
b a c k g r o u n d  a s  a  h e a l t h c a r e  p r o v i d e r  i n c l u d i n g  S t a f f  N u r s e , 
A s s i s t a n t  P r o f e s s o r  a s  a  n u r s i n g  i n s t r u c t o r ,  N u r s e  M a n a g e r , 
D i r e c t o r  o f  A l l i e d  H e a l t h  a n d  E d u c a t i o n  C o o r d i n a t o r  i n 
h o s p i t a l  s t a f f  d e v e l o p m e n t .

B e l i n d a  h o l d s  m e m b e r s h i p  i n  t h e  M i s s i s s i p p i  N u r s e s 
A s s o c i a t i o n  a n d  i s  c e r t i f i e d  i n  N u r s i n g  S t a f f  D e v e l o p m e n t .   

B r a d  C r o s s w h i t e

D r .  C r o s s w h i t e  g r a d u a t e d  s u m m a  c u m  l a u d e  f r o m  D a v i d 
L i p s c o m b  U n i v e r s i t y  i n  N a s h v i l l e  w i t h  a  B A  i n  b i o l o g y  a n d 
S p a n i s h .  H e  r e c e i v e d  h i s  m e d i c a l  t r a i n i n g  a t  t h e  U n i v e r s i t y 
o f  M i s s i s s i p p i  S c h o o l  o f  M e d i c i n e  i n  J a c k s o n ,  w h e r e  h e 
g r a d u a t e d  m a g n a  c u m  l a u d e .  H e  w a s  s e l e c t e d  c h i e f  r e s i d e n t 
w h i l e  c o m p l e t i n g  h i s  r e s i d e n c y  a t  N M M C ’ s  F a m i l y  M e d i c i n e 
R e s i d e n c y  C e n t e r .  H e  w a s  a w a r d e d  t h e  d e g r e e  o f  F e l l o w  o f 
t h e  A m e r i c a n  A c a d e m y  o f  F a m i l y  P h y s i c i a n s  i n  2 0 1 3  a n d  i s 
c e r t i f i e d  b y  t h e  A m e r i c a n  B o a r d  o f  F a m i l y  M e d i c i n e .

D r .  C r o s s w h i t e  c u r r e n t l y  w o r k s  a s  a  f a m i l y  p h y s i c i a n  a t 
I M A - T u p e l o  a n d  s e e s  b o t h  a d u l t  a n d  p e d i a t r i c  p a t i e n t s .   H i s 
a d m i n i s t r a t i v e  d u t i e s  c o n s i s t  o f  s e r v i n g  a s  t h e  C e n t r a l 
R e g i o n a l  M e d i c a l  D i r e c t o r  f o r  N M M C I  c l i n i c s ,  p h y s i c i a n  l e a d e r 
o f  t h e  N M M C I  P o p u l a t i o n  H e a l t h  d e p a r t m e n t ,  a n d  M e d i c a l 
D i r e c t o r  f o r  t h e  N o r t h  M i s s i s s i p p i  C o n n e c t e d  C a r e  A l l i a n c e , 
a n  a c c o u n t a b l e  c a r e  o r g a n i z a t i o n  c o n s i s t i n g  o f  N M M C I 
c l i n i c s .

B r i a n  T u r n b o w 

B r i a n  T u r n b o w  R N ,  B S N  h a s  w o r k e d  w i t h  M a g n o l i a  s i n c e  2 0 1 5 
a s  t h e  H E D I S  m a n a g e r .   O u r  t e a m  i s  m a d e  u p  o f  Q u a l i t y 
I m p r o v e m e n t  C o o r d i n a t o r s  w h o  w o r k  r e m o t e l y  t o  h e l p 
p r o v i d e r s  a n d  m e m b e r s  a c h i e v e  q u a l i t y  o u t c o m e s  r e l a t e d  t o 
p r e v e n t i v e  s e r v i c e s  a s  w e l l  a s  o t h e r  a r e a s .



SPEAKER BIOGRAPHY

D i a n n e  B o u r q u e

D i a n n e  B o u r q u e ,  R N ,  C N O R ,  C A S C  i s  a  g r a d u a t e  o f  t h e  O u r 
L a d y  o f  t h e  L a k e  C o l l e g e  S c h o o l  o f  N u r s i n g  i n  B a t o n  R o u g e , 
L A .  S h e  h a s  w o r k e d  a s  a  r e g i s t e r e d  n u r s e  f o r  o v e r  2 5  y e a r s , 
s p e c i a l i z i n g  i n  a m b u l a t o r y  h e a l t h c a r e  s i n c e  2 0 0 4 ,  w h e n  s h e 
b e c a m e  a n  a d m i n i s t r a t o r  f o r  a n  a m b u l a t o r y  s u r g e r y  c e n t e r 
i n  P l a n o ,  T e x a s .   W i t h  a  r a n g e  o f  e x p e r i e n c e  f r o m  h o s p i t a l 
m a n a g e m e n t  t o  h e a l t h c a r e  c o n s u l t i n g ,  s h e  h a s  g a i n e d 
e x p o s u r e  t o  m a n y  t y p e s  o f  a c c r e d i t a t i o n  p r o g r a m s ,  a n d 
t h e  s p e c i a l  c h a l l e n g e s  e a c h  c o u l d  r e p r e s e n t .   A f t e r  y e a r s 
p e r f o r m i n g  h e a l t h c a r e  s u r v e y s  o n  A S C s  a n d  R H C s  a c r o s s  t h e 
c o u n t r y ,  D i a n n e  j o i n e d  T h e  C o m p l i a n c e  T e a m  i n  2 0 1 5 ,  w h e r e 
s h e  h a s  b e e n  a c t i v e  a s  a  s u r v e y o r ,  a  t r a i n e r ,  a n d  a  c l i n i c a l 
r e s o u r c e  i n  b o t h  t h e  R H C  a n d  P C M H  a c c r e d i t a t i o n  p r o g r a m s .  
S h e  i s  a  p a s s i o n a t e  a d v o c a t e  f o r  h e a l t h c a r e  q u a l i t y  a n d 
a c c e s s i b i l i t y  f o r  r u r a l  A m e r i c a n s  a n d  r e s i d e s  i n  M c K i n n e y , 
T X .

E v a  G .  T h o m a s

E v a  G .  T h o m a s  e a r n e d  a  B a c h e l o r ’ s  o f  B u s i n e s s 
A d m i n i s t r a t i o n  f r o m  J a c k s o n  S t a t e  U n i v e r s i t y .  S h e  b e g a n 
e m p l o y m e n t  w i t h  t h e  M i s s i s s i p p i  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  H e a l t h 
i n  1 9 9 2 .   S h e  b e g a n  w o r k i n g  w i t h i n  t h e  O f f i c e  o f  S T D / H I V 
D e c e m b e r  1 9 9 2  a n d  t h e  R y a n  W h i t e  P a r t  B  P r o g r a m  i n  A p r i l 
o f  1 9 9 4  –  p r e s e n t .  S h e  i s  t h e  M S D H  C a r e  a n d  T r e a t m e n t 
D i v i s i o n  D i r e c t o r  ( R y a n  W h i t e  P a r t  B / A D A P ) .

K a t h y  W h i t m i r e

K a t h y  W h i t m i r e  i s  t h e  V i c e  P r e s i d e n t  o f  B u s i n e s s 
D e v e l o p m e n t  f o r  C a r a v a n  H e a l t h  a n d  N a t i o n a l  R u r a l 
A c c o u n t a b l e  C a r e  C o n s o r t i u m .  A f t e r  p r i m a r i l y  w o r k i n g 
w i t h  r u r a l  h o s p i t a l s  f o r  1 6  y e a r s ,  K a t h y  i s  n o w  w o r k i n g 
w i t h  h o s p i t a l - b a s e d  p r a c t i c e s ,  r u r a l  h e a l t h  c l i n i c s  a n d 
i n d e p e n d e n t  p r a c t i c e s  e n g a g e d  i n  M S S P  A C O ’ s  a n d  t h e  C M S 
f u n d e d  T r a n s f o r m i n g  C l i n i c a l  P r a c t i c e s  I n i t i a t i v e ’ s  ( T C P I ) 
P r a c t i c e  T r a n s f o r m a t i o n  N e t w o r k  ( P T N ) .  P a r t i c i p a n t s  r e c e i v e 
s u p p o r t ,  t r a i n i n g  a n d  r e s o u r c e s  a t  n o  c o s t  t h r o u g h  t h e  T C P I 
p r o g r a m  t h a t  w i l l  a l l o w  p r a c t i c e s  a n d  R H C ’ s  t o  e s t a b l i s h  t h e 
n e c e s s a r y  f r a m e w o r k  a n d  i n f r a s t r u c t u r e  f o r  i m p l e m e n t i n g 
v a l u e - b a s e d  p a y m e n t  m o d e l s ,  i m p r o v e  p o p u l a t i o n  h e a l t h 
a n d  l o w e r  o v e r a l l  c o s t s ,  w h i l e  i m p r o v i n g  t h e  f i n a n c i a l 
s u s t a i n a b i l i t y  o f  r u r a l  h e a l t h  s y s t e m s  n a t i o n w i d e . 

P r e v i o u s l y ,  K a t h y  s e r v e d  f o r  1 6  y e a r s  a s  M a n a g i n g  D i r e c t o r 
f o r  H o m e T o w n  H e a l t h ,  L L C ,  a  n e t w o r k  o f  6 5  r u r a l  h o s p i t a l s 
a n d  a f f i l i a t e d  p r a c t i c e s  i n  G e o r g i a  a n d  F l o r i d a .   K a t h y  h a s 
l e d  o v e r  1 0 0  t r a i n i n g  b o o t  c a m p s  a n d  w o r k s h o p s ,  2 8  R u r a l 
H o s p i t a l  C o n f e r e n c e s ,  2 5 0  M e d i c a r e  a n d  M e d i c a i d  W e b i n a r s . 



S h e  a n d  h e r  t e a m  d e v e l o p e d  H T H U . n e t ,  a n  o n l i n e  h e a l t h c a r e 
l e a r n i n g  w e b  s i t e   i n  2 0 0 5 ,  w h i c h  c u r r e n t l y  s e r v e s 
t h e  e d u c a t i o n  n e e d s  o f  1 5 , 0 0 0 +  h e a l t h c a r e  e m p l o y e e s 
n a t i o n w i d e . 

K a t h y  r e c e i v e d  h e r  d e g r e e  i n  B u s i n e s s  A d m i n i s t r a t i o n  f r o m 
A I U  i n  2 0 0 5  w i t h  a n  e m p h a s i s  i n  H e a l t h c a r e  A d m i n i s t r a t i o n . 
S h e  i s  c u r r e n t l y  a  m e m b e r  o f  t h e  N a t i o n a l  R u r a l  H e a l t h 
A s s o c i a t i o n  a n d  w a s  c h o s e n  a s  a  R u r a l  H e a l t h  F e l l o w  i n 
t h e  C l a s s  o f  2 0 1 7 ,  t h e  A m e r i c a n  C o l l e g e  o f  H e a l t h c a r e 
E x e c u t i v e s  ( A C H E )  a n d  H F M A .  K a t h y  h a s  s e r v e d  o n  t h e  B o a r d 
o f  t h e  G e o r g i a  R e g i o n a l  E x t e n s i o n  C e n t e r  ( G A - H I T E C ) ,  G A 
M e d i c a i d  R A C  C o m m i t t e e  a n d  I n  S e p t  o f  2 0 1 3  K a t h y  r e c e i v e d 
t h e  O N C  R u r a l  H o s p i t a l  C h a m p i o n  A w a r d  f o r  h e r  s u p p o r t  i n 
h e l p i n g  5 0  G e o r g i a  r u r a l  h o s p i t a l s  a c h i e v e  M U .

M a r y  A t k i n s o n  S m i t h

M a r y  A t k i n s o n  S m i t h ,  D N P ,  F N P - B C ,  O N P - C ,  i s  a  b o a r d 
c e r t i f i e d  n u r s e  p r a c t i t i o n e r  w i t h  a d d i t i o n a l  c e r t i f i c a t i o n s 
i n  o r t h o p e d i c s  a n d  p e r i o p e r a t i v e  n u r s i n g .  D r .  S m i t h  h a s 
a  b a c k g r o u n d  i n  t h e  u t i l i z a t i o n  o f  c a s e  m a n a g e m e n t  a n d 
p a t i e n t - c e n t e r e d  c a r e  t o  p r o m o t e  c o n t i n u o u s  q u a l i t y 
i m p r o v e m e n t  a n d  e n h a n c e  p a t i e n t  s a f e t y  a m o n g  t h e  r u r a l 
e l d e r l y  a n d  d i s a b l e d  p o p u l a t i o n s .  S h e  i s  a  d i s t i n g u i s h e d 
p u b l i c  p o l i c y  f e l l o w  w i t h  t h e  N a t i o n a l  A c a d e m i e s  o f  P r a c t i c e 
a n d  a  N a t i o n a l  R u r a l  H e a l t h  A s s o c i a t i o n  P o l i c y  F e l l o w 
w h e r e  s h e  c o n t i n u e s  t o  f o c u s  o n  t h e  r e v i s i o n  o f  p o l i c y 
p e r t a i n i n g  q u a l i t y  i m p r o v e m e n t  i n  r u r a l  h e a l t h  c a r e .  S h e  i s 
p u b l i s h e d  i n  s e v e r a l  n u r s i n g  j o u r n a l s  a n d  a  n u r s i n g  t e x t b o o k , 
i n  a d d i t i o n  t o  a u t h o r i n g  c l i n i c a l  p r a c t i c e  g u i d e l i n e s  f o r 
n a t i o n a l  o r g a n i z a t i o n s .  D r .  S m i t h  r e c e i v e d  h e r  B a c h e l o r 
o f  S c i e n c e  i n  N u r s i n g  f r o m  t h e  M i s s i s s i p p i  U n i v e r s i t y 
f o r  W o m e n ,  h e r  M a s t e r  o f  S c i e n c e  i n  N u r s i n g  f r o m  t h e 
U n i v e r s i t y  o f  M i s s i s s i p p i ,  a n d  D o c t o r  o f  N u r s i n g  P r a c t i c e 
f r o m  t h e  U n i v e r s i t y  o f  A l a b a m a .  S h e  i s  t h e  a d m i n i s t r a t o r  o f 
S t a r k v i l l e  O r t h o p e d i c  C l i n i c  w h e r e  s h e  a l s o  s e r v e s  a s  a  n u r s e 
p r a c t i t i o n e r  a n d  a  f i r s t  a s s i s t a n t  i n  s u r g e r y .  D r .  S m i t h  i s  a l s o 
a n  a s s i s t a n t  p r o f e s s o r  a n d  a s s i s t a n t  p r o g r a m  d i r e c t o r  f o r 
S o u t h  U n i v e r s i t y  O n l i n e  C o l l e g e  o f  N u r s i n g  a n d  P u b l i c  H e a l t h .

R y a n  K e l l y

R y a n  K e l l y  s e r v e s  a s  e x e c u t i v e  d i r e c t o r  o f  t h e  M i s s i s s i p p i 
R u r a l  H e a l t h  A s s o c i a t i o n  a n d  o v e r s e e s  a l l  a c t i v i t y  f o r  t h e 
a s s o c i a t i o n .  K e l l y  h a s  a  l a r g e  a m o u n t  o f  e x p e r i e n c e  i n 
e x e c u t i v e  l e a d e r s h i p ,  i n c l u d i n g  r o l e s  a s  d i r e c t o r  o f  e x t e r n a l 
r e l a t i o n s  a t  T h e  U n i v e r s i t y  o f  S o u t h e r n  M i s s i s s i p p i ,  C o l l e g e 
o f  H e a l t h ,  a s  w e l l  a s  s e r v i n g  a s  C h i e f  A d v a n c e m e n t  O f f i c e r 
a t  W i l l i a m  C a r e y  U n i v e r s i t y . 



SPEAKER BIOGRAPHY

K e l l y  e a r n e d  a  b a c h e l o r s  o f  s c i e n c e  a t  T h e  U n i v e r s i t y  o f 
S o u t h e r n  M i s s i s s i p p i  a n d  a  m a s t e r s  o f  s c i e n c e  a t  M i s s i s s i p p i 
C o l l e g e .  H e  i s  i n v o l v e d  i n  m o r e  t h a n  t w e n t y  s t a t e w i d e  a n d 
n a t i o n a l  c o m m i t t e e s  /  c o a l i t i o n s  o n  h e a l t h ,  i n c l u d i n g  t w o 
c o m m i t t e e s  w i t h  t h e  N a t i o n a l  R u r a l  H e a l t h  A s s o c i a t i o n . 
H i s  i n v o l v e m e n t  i n  a  l a r g e  n u m b e r  o f  d i v e r s e  h e a l t h c a r e 
o r g a n i z a t i o n s  h a s  e l e v a t e d  K e l l y  a s  a  g o - t o  l e a d e r  f o r 
h e a l t h c a r e  i n  t h e  S t a t e  o f  M i s s i s s i p p i . 

S a r a h  H a m m o c k

S a r a h  H a m m o c k ,  R N ,  B S N ,  C C M  s e r v e s  a s  P o p u l a t i o n  H e a l t h 
P r o g r a m  D i r e c t o r  f o r  N o r t h  M i s s i s s i p p i  M e d i c a l  C l i n i c s ,  I n c .  
S h e  h a s  w o r k e d  w i t h  t h e  c l i n i c  s y s t e m  s i n c e  A u g u s t  o f  2 0 1 2 . 
U p o n  c o m p l e t i o n  o f  t h e  G e i s i n g e r  P r o v e n  H e a l t h  N a v i g a t o r 
P r o g r a m  i n  O c t o b e r  o f  2 0 1 2 ,  s h e  r e t u r n e d  t o  N M M C I  a n d 
d e v e l o p e d  t h e  P o p u l a t i o n  H e a l t h  p r o g r a m ,  f o c u s i n g  o n  h i g h -
r i s k  B l u e  C r o s s  B l u e  S h i e l d  o f  M i s s i s s i p p i  p a t i e n t s .  S i n c e 
t h i s  t i m e ,  t h e  p r o g r a m  h a s  e x p a n d e d  t o  i n c l u d e d  p a y - f o r -
p e r f o r m a n c e  p r o g r a m s  f o r  l o c a l  i n d u s t r y  e m p l o y e r  g r o u p s , 
N M H S  H e a l t h  P l a n -  A c c l a i m ,  a n d  m o s t  r e c e n t l y  t h e  N o r t h 
M i s s i s s i p p i  C o n n e c t e d  C a r e  A l l i a n c e  M S S P  A C O .  S h e  c u r r e n t l y 
s e r v e s  a s  t h e  A C O  C h a m p i o n  a n d  i s  a n  a c t i v e  m e m b e r 
o f  t h e  G r o w t h  C r i t i c a l  S u c c e s s  F a c t o r  ( C S F )  c o m m i t t e e , 
T r a n s i t i o n s  o f  C a r e  c o m m i t t e e ,  a n d  t h e  C o n n e c t e d  C a r e 
P a r t n e r s  ( C I N )  C o r e  O p e r a t i o n s  G r o u p .  S h e  p r e v i o u s l y  w o r k e d 
f o r  N o r t h  M i s s i s s i p p i  M e d i c a l  C e n t e r  H o m e  H e a l t h  &  H o s p i c e 
a n d  h a s  b e e n  a  R N  f o r  o v e r  2 0  y e a r s .   S a r a h  r e c e i v e d  h e r 
a s s o c i a t e ’ s  d e g r e e  i n  n u r s i n g  f r o m  N o r t h e a s t  M i s s i s s i p p i 
C o m m u n i t y  C o l l e g e ,  h e r  b a c h e l o r ’ s  d e g r e e  i n  n u r s i n g  f r o m 
M i s s i s s i p p i  U n i v e r s i t y  f o r  W o m e n ,  a n d  h e r  c e r t i f i c a t e  i n  C a s e 
M a n a g e m e n t  f r o m  t h e  C o m m i s s i o n e r  f o r  C a s e  M a n a g e m e n t 
C e r t i f i c a t i o n .

T e a r s a n e e  D a v i s

D r .  T e a r s a n e e  D a v i s  i s  t h e  D i r e c t o r  f o r  C l i n i c a l  a n d  A d v a n c e d 
P r a c t i c e  O p e r a t i o n s  f o r  t h e  C e n t e r  f o r  T e l e h e a l t h  a t 
t h e  U n i v e r s i t y  o f  M i s s i s s i p p i  M e d i c a l  C e n t e r  i n  J a c k s o n , 
M i s s i s s i p p i .  S h e  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  o v e r s i g h t  o f  a l l 
c l i n i c a l  p r o g r a m s  i n  t h e  C e n t e r  f o r  T e l e h e a l t h .

W i t h  o v e r  1 9  y e a r s  o f  n u r s i n g  e x p e r i e n c e ,  D r .  D a v i s  h a s 
w o r k e d  i n  v a r i o u s  h e a l t h c a r e  s e t t i n g s ,  w h i c h  i n c l u d e 
p r i v a t e  p r a c t i c e ,  c o m m u n i t y  h e a l t h ,  e m e r g e n c y  m e d i c i n e , 
a n d  a c a d e m i a .  S h e  i s  a  m e m b e r  o f  n u m e r o u s  p r o f e s s i o n a l 
o r g a n i z a t i o n s  a n d  p a r t i c i p a t e s  i n  c o m m i t t e e s  t h a t  p r o m o t e 
t h e  p r o f e s s i o n  o f  n u r s i n g  a n d  t a k e s  g r e a t  j o y  i n  m e n t o r i n g 
y o u n g  n u r s e s .



S h e  i s  t h e  P r i n c i p a l  I n v e s t i g a t o r  f o r  t h e  M i s s i s s i p p i  D i a b e t e s 
T e l e h e a l t h  N e t w o r k  a n d  t h e  S o u t h w e s t  M i s s i s s i p p i  T e l e h e a l t h 
I n i t i a t i v e .

D r .  D a v i s  r e c e i v e d  h e r  D o c t o r a t e  o f  N u r s i n g  P r a c t i c e 
( D N P )  f r o m  t h e  U n i v e r s i t y  o f  A l a b a m a  a t  B i r m i n g h a m  i n 
2 0 1 0 ,  M a s t e r ’ s  d e g r e e  ( M S N )  w i t h  a  f o c u s  i n  F a m i l y  N u r s e 
P r a c t i t i o n e r  f r o m  A l c o r n  S t a t e  U n i v e r s i t y  i n  2 0 0 5 .  S h e 
r e c e i v e d  h e r  B a c h e l o r  o f  S c i e n c e  d e g r e e  i n  N u r s i n g  ( B S N ) 
f r o m  t h e  U n i v e r s i t y  o f  S o u t h e r n  M i s s i s s i p p i  i n  1 9 9 7 .

T i m o t h e a  J a m e s

T i m o t h e a  J a m e s  B S N  R N  i s  a  d e d i c a t e d  h e a l t h c a r e 
p r o f e s s i o n a l  c u r r e n t l y  s e r v i n g  a s  C l i n i c a l  P r a c t i c e  C o n s u l t a n t 
f o r  U n i t e d  H e a l t h c a r e  C o m m u n i t y  P l a n .  W o r k i n g  c l o s e l y  w i t h 
t h e  q u a l i t y  m a n a g e m e n t  t e a m  s h e  e v a l u a t e s  a n d  t r a c k s  t h e 
q u a l i t y  o f  c a r e  p r o v i d e d  t o  s p e c i f i c  m e m b e r  p o p u l a t i o n 
i n  M i s s i s s i p p i .  P a r t n e r i n g  w i t h  p r o v i d e r s ,  T i m o t h e a  w o r k s 
t o  i n c r e a s e  p r o v i d e r  p e r f o r m a n c e ,  H E D I S  r a t e s  t o  m e e t 
e x p e c t e d  t a r g e t  r a t e s ,  a n d  i m p r o v e  c o m p r e h e n s i v e  c a r e 
b y  e d u c a t i n g  p r o - v i d e r s .  U s i n g  a p p r o v e d  c l i n i c a l  p r a c t i c e 
g u i d e l i n e s  s h e  a s s i s t s  n e t w o r k  p r o v i d e r  p r a c t i c e s  w i t h 
f o c u s e d  c l i n i c a l  e d u c a t i o n ,  m e m b e r  o u t r e a c h ,  q u a l i t y 
c o m p l i a n c e / i m p r o v e m e n t ,  a n d  g a p s  i n  c a r e  c l o s u r e .  S h e  a l s o 
u s e s  h e r  l e a d e r s h i p  s k i l l s  t o  s p e a k  o n  H E D I S ,  s p e c i f i c  s t a t e 
m e a s u r e s ,  a n d  p r e v e n t i v e  h e a l t h  t o p i c s . 

O r i g i n a l l y  f r o m  M a d i s o n ,  M i s s i s s i p p i ,  T i m o t h e a  e a r n e d  h e r 
B a c h e l o r  o f  S c i e n c e  i n  N u r s i n g  a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  S o u t h 
A l a b a m a  f o l l o w i n g  e a r n i n g  h e r  B a c h e l o r  o f  S c i e n c e  i n 
P s y c h o l o g y  f r o m  B e l h a v e n  U n i v e r s i t y .  S h e  h a s  b e e n  N u r s i n g 
f o r  o v e r  7  y e a r s  i n  h e r  c o m m u n i t y ,  a n d  s h e  a l s o  e n j o y s 
t r a v e l i n g  w i t h  h e r  h u s b a n d  a n d  s o n .

W a y n e  V a u g h n

W a y n e  V a u g h n  i s  t h e  D i r e c t o r  o f  t h e  O f f i c e  o f  E m e r g e n c y 
P l a n n i n g  a n d  R e s p o n s e  ( O E P R ) ,  f o r  t h e  M i s s i s s i p p i  S t a t e 
D e p a r t m e n t  o f  H e a l t h .   A f t e r  s p e n d i n g  2 8  y e a r s  i n  t h e 
f i r e  s e r v i c e  a n d  w o r k i n g  i n  l a w  e n f o r c e m e n t ,  e m e r g e n c y 
m a n a g e m e n t ,  E M S ,  a n d  h o m e l a n d  s e c u r i t y ,  W a y n e  w e n t 
t o  w o r k  f o r  t h e  M i s s i s s i p p i  S t a t e  D e p a r t m e n t  o f  H e a l t h 
m a n a g i n g  O E P R .   T h e  o f f i c e  i s  n o t  o n l y  t h e  e m e r g e n c y 
p l a n n i n g  a n d  r e s p o n s e  e n t i t y  f o r  t h e  a g e n c y ,  b u t  a l s o 
o v e r s e e s  t h e  B u r e a u s  o f  E m e r g e n c y  M e d i c a l  S e r v i c e s , 
A c u t e  C a r e  S y s t e m s ,  a n d  R a d i o l o g i c a l  H e a l t h  a s  w e l l  a s 
a d m i n i s t e r i n g  t h e  P u b l i c  H e a l t h  E m e r g e n c y  P r e p a r e d n e s s 
( P H E P )  g r a n t  f r o m  t h e  C e n t e r  f o r  D i s e a s e  C o n t r o l ,  a n d 
t h e  H o s p i t a l  P r e p a r e d n e s s  P r o g r a m  ( H P P )  g r a n t  f r o m  t h e 
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A s s i s t a n t  S e c r e t a r y  f o r  P r e p a r e d n e s s  a n d  R e s p o n s e  i n  t h e  U S 
D e p a r t m e n t  o f  H e a l t h  a n d  H u m a n  S e r v i c e s .  
B e t w e e n  N o v e m b e r  o f  1 9 9 6  a n d  A u g u s t  o f  2 0 1 2 ,  W a y n e 
s e r v e d  a s  D i r e c t o r  o f  F i r e  P r o t e c t i o n  S e r v i c e s  f o r  t h e 
M i s s i s s i p p i  B a n d  o f  C h o c t a w  I n d i a n s  w h i c h  i n c l u d e d 
t h e  d u t i e s  o f  F i r e  C h i e f  a n d  D i r e c t o r  o f  O f f i c e s  o f  9 1 1 , 
E m e r g e n c y  M a n a g e m e n t  a n d  H o m e l a n d  S e c u r i t y .

Z a c h  A l l e n

Z a c h  A l l e n  w a s  b o r n  i n  W e s t  T e x a s  b u t  c u r r e n t l y  r e s i d e n t s 
i n  P i c a y u n e ,  M S .   A f t e r  h i g h  s c h o o l ,  Z a c h  j o i n e d  t h e  A r m y 
N a t i o n a l  G u a r d  w h e r e  h e  h a d  t h e  c h a n c e  t o  s e r v e  h i s  c o u n t y 
b y  p a r t i c i p a t i n g  i n  O p e r a t i o n  D e s e r t  S t o r m .   H e  b r o a d e n e d 
h i s  c u l t u r a l  p e r s p e c t i v e s  w h i l e  l i v i n g  i n  S a u d i  A r a b i a .   A f t e r 
t h e  A r m y ,  Z a c h  a t t e n d e d  t h e  U n i v e r s i t y  o f  N e v a d a  L a s 
V e g a s  w h e r e  h e  s t u d i e d  p o l i t i c a l  s c i e n c e . 

A f t e r  f i n i s h i n g  c o l l e g e  h e  j o i n e d  B r i s t o l  H o t e l s  a n d  R e s o r t s 
w h e r e  h e  b e c a m e  a  D i r e c t o r  o f  S a l e s  a n d  M a r k e t i n g  i n 
t h e  h o s p i t a l  i n d u s t r y  a n d  h a d  t h e  o p p o r t u n i t y  t o  l i v e  i n 
A t l a n t a ,  C h i c a g o ,  B i r m i n g h a m ,  D e n v e r ,  M i a m i ,  J a c k s o n ,  N e w 
O r l e a n s ,  M e m p h i s ,  a n d  A u s t i n .   I n  A u g u s t  o f  2 0 0 9  Z a c h 
j o i n e d  C h i l d r e n ’ s  I n t e r n a t i o n a l  M e d i c a l  G r o u p ,  w h e r e  h e  n o w 
s e r v e s  a s  S e n i o r  V i c e  P r e s i d e n t  o f  S t r a t e g y  a n d  B u s i n e s s 
D e v e l o p m e n t .

Z a c h  r e p r e s e n t s  C I M G  i n  n u m e r o u s  e v e n t s  a n d  h e a l t h c a r e 
a s s o c i a t i o n s .   C u r r e n t l y ,  Z a c h  s e r v e s  a s  P r e s i d e n t - E l e c t  o f 
t h e  L o u i s i a n a  R u r a l  H e a l t h  A s s o c i a t i o n  a n d  a s  s e c r e t a r y  o f 
t h e  M i s s i s s i p p i  R u r a l  H e a l t h  A s s o c i a t i o n .   A l o n g  w i t h  c h a i r i n g 
t h e  L e g i s l a t i v e  C o m m i t t e e  o f  b o t h  s t a t e ’ s  R H A ’ s .   H e  i s 
a l s o  a  m e m b e r  o f  A l a b a m a  a n d  T e n n e s s e e ’ s  R u r a l  H e a l t h 
A s s o c i a t i o n s .   A d d i t i o n a l l y ,  Z a c h  i s  a  m e m b e r  o f  t h e  N a t i o n a l 
r u r a l  H e a l t h  A s s o c i a t i o n  w h e r e  h e  t a k e s  a n  a c t i v e  r o l e  i n 
f e d e r a l  l e g i s l a t i v e  a n d  r e g u l a t o r  p o l i c y  a d v o c a c y .   Z a c h 
w a s  a w a r d e d  h i s  f e l l o w  o f  R u r a l  H e a l t h  b y  M i s s i s s i p p i  R u r a l 
H e a l t h  A s s o c i a t i o n  i n  M a y  o f  2 0 1 6 .   Z a c h  i s  a l s o  a  m e m b e r 
o f  t h e  L o u i s i a n a  M e d i c a l  G r o u p  M a n a g e m e n t  A s s o c i a t i o n , 
a n d  h a s  s e r v e d  o n  t h e  b o a r d  o f  d i r e c t o r s  o f  t h e  P i c a y u n e 
C h a m b e r  o f  C o m m e r c e .
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